
Impresora HP DesignJet Z9+ Pro de 64 pulgadas
(2RM82A)

Información general
La mayor calidad fotográca profesional a la máxima velocidad de
producción[1]

Esta impresora consigue la gama más amplia de su categoría[1] con
las tintas fotográcas cromáticas RGB HP Vivid. Acepta más
trabajos: imprime más rápido y con mejor calidad.[4] Supervisa tu
rendimiento y toma decisiones basadas en datos con HP Print Beat.
[7]

EXCEPCIONAL: Consigue una intensidad
única con la gama de colores más
amplia[1]

Consigue la gama más amplia de su
categoría[1] con las tintas fotográcas
cromáticas RGB HP Vivid.

INTELIGENTE: controla las operaciones
de impresión con HP PrintOS[7]

Supervisa tu rendimiento y toma decisiones
basadas en datos con HP Print Beat.[7]

PRODUCTIVIDAD: produce más y a
mayor velocidad[4]

Acepta más trabajos: imprima hasta un 18%
más rápido con mejor calidad en soportes
fotográcos satinados y un 46% más rápido
sobre lienzo.[4]

[1] La más alta calidad fotográfica profesional basada en la gama de colores más amplia. Pruebas
encargadas por HP y realizadas por Sogeti en enero de 2021 para comparar la impresora HP
DesignJet Z9+ Pro de 64 pulgadas con impresoras de la competencia comparables que
representan la cuota de mercado mayoritaria a nivel mundial a partir de 2020 según IDC, y que
comparan el volumen de gama en unidades CIE Lab (cuanto más, mejor) imprimiendo en papel
fotográfico satinado de secado instantáneo HP Premium y en el modo óptimo. Prueba realizada en
las mismas condiciones en todas las impresoras, midiendo el objetivo TC9.18 con el
espectrofotómetro i1 de X-rite.
[4] Según pruebas internas de HP realizadas en enero de 2021, en comparación con la impresora
de producción HP DesignJet Z6810 de 60 pulgadas. Con papel fotográfico satinado de secado
instantáneo HP Premium en el modo óptimo, la impresora HP DesignJet Z9+ Pro de 64 pulgadas
puede alcanzar una velocidad de 14,1 m²/h en comparación con la impresora de producción HP
DesignJet Z6810 de 60 pulgadas cuya velocidad máxima es de 12,0 m²/h. Con el papel lienzo
mate HP Artist, en modo normal, la impresora HP DesignJet Z9+ Pro de 64 pulgadas puede
alcanzar una velocidad de 19 m²/h en comparación con la impresora de producción HP DesignJet
Z6810 de 60 pulgadas que alcanza 13 m²/h.



[7] Requiere una cuenta del Centro de aplicaciones de HP, conexión a Internet y un dispositivo
apto para conectarse a Internet. Para más información, consulta http://www.printos.com.



Especicaciones

Calidad de impresión en color
(óptima)

Resolución optimizada de hasta 2400 x 1.200 ppp

Funciones Estampado

Conectividad, estándar Giga Ethernet (1000Base-T) (802.3, 802.3u, 802.3ab)

Software incluido
Software de impresión HP Click, HP PrintOS, HP Partner Link, HP DesignJet
Accounting Tool, HP Web Jetadmin, HP SmartTracker (opcional), HP
SmartStream (opcional), HP JetAdvantage Security Manager (opcional)

Certicado Energy Star Sí

Dimensiones mínimas (ancho x
fondo x alto)

2605 x 790 x 1402 mm

Dimensiones mínimas (ancho x
fondo x alto)

102.6 x 31.1 x 55.2 in

Peso 170 kg

Peso 375 lb

Consumo energético 150 W (impresión); < 35 W (preparada); < 9 vatios (suspensión); 0,3 W
(apagada)

Certicado medioambiental ENERGY STAR 3.0, WEEE, conforme a la marca CE, EU RoHS, GREENGUARD
Gold[7], China RoHS, REACH, EPEAT

Contenido de la caja

Impresora HP DesignJet Z9+ Pro, cabezales de impresión, cartuchos
iniciales de tinta, cartucho de mantenimiento, base de la impresora y
bandeja de soportes, adaptador principal de 3 pulgadas, guía de referencia
rápida, póster de instalación, cable de alimentación, kit de mantenimiento
de usuario

Garantía del fabricante Un año de garantía limitada. Las opciones de garantía y soporte varían
según el producto, el país y los requisitos legales.



Especicaciones adicionales

Almacenamiento interno 500 GB con cifrado automático

Ancho de línea mínimo teórico 0,02 mm[3]

Ancho de línea mínimo teórico 0.0008 in[3]

Ancho del soporte, máximo 1626 mm

Ancho del soporte, máximo 64 in

Aplicaciones primarias
compatibles

Pancartas; Lienzo; Arte digital; Grácos para eventos y exposiciones; Diseño
gráco; Pósteres para interior; Cajas iluminadas - papel; Fotos; Punto de
venta/expositor; POP/POS

Boquillas del cabezal de
impresión

3136 por color; 28.224 en total

Cabezales de impresión 5 cabezales de impresión universales (válidos para todos los colores)

Capacidad de repetición de la
impresión

Promedio < 0,5 dE2000, 95% de los colores < 1,4 dE2000[5]

Características de seguridad

HP Secure Boot, listas blancas, control de acceso basado en roles, SNMPv3,
HTTPS, Secure-IPP, IPsec/Firewall, gestión de certicados, 802.1X, TLS
1.0/1.1/1.2, compatibilidad con HP Web Jetadmin, compatibilidad con HP
JetAdvantage Security Manager, borrado seguro de disco (DoD 5220.22-M),
borrado seguro de archivos, HDD con cifrado automático, impresión con PIN
cifrado, contraseña única de administrador, HP Connection Inspector

Color(es) de los consumibles de
impresión

Cian, magenta, amarillo, negro mate, negro fotográco, rojo cromático,
verde cromático, azul cromático y gris

Compatibilidad
electromagnética

Conforme a los requisitos de la Clase A, incluidos: Estados Unidos (normas
FCC), Canadá (ICES), UE (Directiva EMC), Australia y Nueva Zelanda (RCM),
Japón (VCCI), Corea (KCC), China (CCC)

Controladores de la impresora
incluidos

Controladores de trama para Windows, controladores de trama para macOS;
Controlador PDF para Windows y controlador PostScript para macOS con
kit de actualización PostScript/PDF opcional

Código UNSPSC 43212104

Densidad óptica máxima (negro) 4 L* min/2,5 D[5]

Dimensiones del embalaje
(ancho x fondo x alto)

2800 x 750 x 1302 mm

Dimensiones del embalaje
(ancho x fondo x alto)

110.2 x 29.5 x 51.3 in

Dirección web para obtener más
información

http://www.hp.com/go/DesignJet-Z9-Pro

Diámetro externo del rollo 170 mm

Diámetro externo del rollo 6.7 in

Emisiones de potencia acústica
(activas, impresión)

≤6,9 B(A) (en funcionamiento), ≤4,3 B(A) (inactiva), ≤4,0 B(A) (en suspensión)

Emisiones de presión acústica 52 dB (A) (en funcionamiento), 25 dB (A) (inactiva), < 20 dB (A) (en
suspensión)



Entrada máxima del rollo 2

Estabilidad del color < 1 dE2000 en menos de 5 minutos[5]

Ficha técnica, foto 1 https://ssl-product-images.www8-
hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c07812168.png

Gestión de la salida nal

Un rollo de alimentación automática, sistema sin eje, accesorio de rollo
multifunción opcional que permite un segundo rollo de alimentación
automática con cambio de rollo inteligente[6] o capacidad de carrete de
recogida, accesorio opcional de carrete de recogida independiente, bandeja
de salida de soportes, cortadora horizontal automática (corta todos los
soportes aptos para impresora HP de la serie Z, incluyendo la mayoría de
lienzos)

Gota de tinta Peso de gota doble 7/3 pl (M, C, PK, CB, G); Peso de gota simple 6 pl (Y, CR,
MK, CG)

Grosor de los soportes Hasta 23,6 mil

Grosor del soporte (sistema
métrico)

Hasta 0,6 mm

Harmonized tariff schedule code 8443321000

Idiomas de la impresión TIFF, JPEG, CALS G4, HP-GL/2, HP-RTL

Idiomas opcionales de la
impresora

Adobe PostScript 3, Adobe PDF 1.7

Información adicional sobre HP http://www.hp.com

Información adicional sobre HP
en los países

http://www.hp.com/es

Logotipo de la tecnología 1 AHID/25703585f45c14f5879b159e43544b4669b14304

Logotipo de la tecnología 2 AHID/60d2a69d632efba286c546dd6a2fcfdb5c3c9e1f

Logotipo de la tecnología 3 AHID/cd33e848211911e4369b10008531951b0aa3cde7

Logotipo de la tecnología 4 AHID/b01a2ae200e13b15cccef51e2b34c00df8dae9c0

Logotipo de la tecnología 5 AHID/6615658f92b8dd21f3c5b78f3bea628bd257123b

Logotipo de tecnología 10 AHID/c885e5162be6c4eb2b4aa2d6270b22837683a15b

Logotipo de tecnología 6 AHID/fca97fe7ea2cc99eebc891190d811a99fd013399

Logotipo de tecnología 7 AHID/ddf117e5fbd9929acf973e80ead7276f2456d5b8

Logotipo de tecnología 8 AHID/7122a78e6f9db1bfb632dc78c6a1e2c2a476f331

Logotipo de tecnología 9 AHID/0e41ea2a916263d4c3403cc03016fcaae7311969

Logotipos del producto
Apple AirPrint; CE marking; ENERGY STAR; EPEAT; Gold IPv6 Ready;
GREENGUARD Gold; HP Pixel Control; i1 Color Technology; Mac; Windows 10
Compatible

Manual TS icono dimensiones
AiO

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08192862.png

Memoria 86 GB de procesamiento de archivos (basado en RAM de 4 GB)

Número UPC 195908148760

Número de cartuchos de
impresión

9 (cian, magenta, amarillo, negro mate, negro fotográco, rojo cromático,
verde cromático, azul cromático y gris), potenciador de brillo opcional



Peso del embalaje 264 kg

Peso del embalaje 582 lb

Peso del soporte, recomendado 80 a 500 g/m²

Peso máximo del rollo 55.1 lb

Peso máximo del rollo 25 kg

Potencia Voltaje de entrada (ajuste automático): 100-240 V (± 10%), 50/60 Hz (± 3
Hz), 3 A máximo

Precisión del color Mediana < 1,6 dE2000, 95% de los colores < 2,8 dE2000[4]

Precisión lineal ±0,1%[2]

Rango de humedades operativas HR del 20 al 80%

Rango de temperaturas de
almacenamiento

-4 to 131ºF

Rango de temperaturas de
almacenamiento

De -20 a 55 °C

Rango de temperaturas
operativas

De 5 a 40 °C

Rango de temperaturas
operativas

41 to 104ºF

Ruta de impresión
Controladores de impresión, HP Click, soporte de impresión para Chrome
OS, complemento de servicio de impresión HP para Android, aplicación HP
Smart para iOS y Android, HP SmartStream, Apple AirPrint

Seguridad
Conforme a IEC 60950-1+A1+A2 e IEC 62368-1; Estados Unidos y Canadá
(incluida en CSA); UE (conforme a LVD, EN 60950-1 y 62368-1); Rusia,
Bielorrusia y Kazajistán (AEC); Argentina (IRAM); Singapur (PSB), China (CCC)

Seguridad dinámica Impresora con seguridad dinámica habilitada

Soporte recomendado

Papel fotográco satinado de secado instantáneo HP Universal (con
certicación FSC®)[8] (reciclable)[9]; Lienzo mate HP Artist; Papel recuierto
de gramaje alto HP (con certicación FSC®)[8] (reciclable)[9]; Polipropileno
mate HP Everyday (reciclable)[9]; Papel fotográco mate HP Premium (con
certicación FSC®)[8] (reciclable)[9]

Supercie no imprimible
(soporte en rollo)

5 x 5 x 5 x 5 mm

Supercie no imprimible
(soporte en rollo)

0.2 x 0.2 x 0.2 x 0.2 in

Tamaño del modelo 64 in

Tamaño del modelo 1626 mm

Tamaños de soporte estándar
(hojas, rollos)

16.5 to 64-in

Tamaños de soporte estándar
(sistema métrico, rollos)

de 420 a 1626 mm

Tecnología de impresión Inyección de tinta térmica HP

Tecnología de impresión Ink



Tipos de soporte Papel fotográco, material para impresión artística, autoadhesivo, cartel y
pancarta, bond y recubierto, retroiluminado

Tipos de tinta Con base de pigmento

Velocidad de impresión Fast: 1055 ft²/hr on plain media; Normal: 312 ft²/hr on coated media; Best:
152 ft²/hr on glossy media[1]

Velocidad de impresión Rápido: 98 m²/h en soportes normales; Normal: 29 m²/h en soportes
recubiertos; Mejor: 14,1 m²/h en soportes satinados[1]

Volumen de cartuchos de
impresión entregados

1 litro



★ : Recomendado

Servicios

Servicios HP Care Pack

Servicios Care Pack para soluciones grácas

Soporte de hardware HP in situ de 2 años, al siguiente día laborable, con
retención de soportes defectuosos y sustitución de kit de mantenimiento
para HP DesignJet Z9 Pro de 64 pulg.

U36Y2E ★  

Soporte de hardware HP in situ de 3 años, al siguiente día laborable, con
retención de soportes defectuosos y sustitución de kit de mantenimiento
para HP DesignJet Z9 Pro de 64 pulg.

U36Y3E ★  

Soporte de hardware HP in situ de 5 años, al siguiente día laborable, con
retención de soportes defectuosos y sustitución de kit de mantenimiento
para HP DesignJet Z9 Pro de 64 pulg.

U36Y5E ★  

Soporte de hardware HP con posgarantía de 1 año al siguiente día laborable
con retención de soportes defectuosos y sustitución de kit de mantenimiento
para HP DesignJet Z9 Pro de 64 pulg.

U36Y6PE ★  

Servicio de instalación de red de HP para DesignJet de gama alta y media H4518E ★  

HP Return to Support Service for DesignJet (HighEnd 60-64 inch) U67TYE  

Soporte de hardware HP con posgarantía de 2 años al siguiente día laborable,
con retención de soportes defectuosos y sustitución de kit de mantenimiento
para HP DesignJet Z9 Pro de 64 pulg.

U36Y7PE  

Soporte de hardware HP de 3 años con cobertura de piezas y retención de
soportes defectuosos y sustitución de kit de mantenimiento para HP
DesignJet Z9 Pro de 64 pulg.

U36YBE  

Soporte de hardware HP de cobertura de piezas con posgarantía de 1 año, con
retención de soportes defectuosos y sustitución de kit de mantenimiento
para DesignJet Z9 Pro de 64 pulgadas

U36YFPE  

Soporte de hardware HP de cobertura de piezas con posgarantía de 2 años,
con retención de soportes defectuosos y sustitución de kit de mantenimiento
para DesignJet Z9 Pro de 64 pulgadas

U36YGPE  

Soporte de hardware HP de cobertura de piezas durante 2 años con retención
de soportes defectuosos y sustitución de kit de mantenimiento para HP
DesignJet Z9 Pro de 64 pulg.

U36Y9E  

Soporte de hardware HP de cobertura de piezas durante 4 años con retención
de soportes defectuosos y sustitución de kit de mantenimiento para HP
DesignJet Z9 Pro de 64 pulg.

U36YCE  

Soporte de hardware HP de cobertura de piezas durante 5 años con retención
de soportes defectuosos y sustitución de kit de mantenimiento para HP
DesignJet Z9 Pro de 64 pulg.

U36YDE  

Soporte de hardware HP in situ de 4 años, al siguiente día laborable, con
retención de soportes defectuosos y sustitución de kit de mantenimiento
para HP DesignJet Z9 Pro de 64 pulg.

U36Y4E  



★ : Recomendado

Accesorios

Manejo de papel

Adaptadores núcleo rollo

Adaptador de núcleo HP DesignJet Z de la serie Pro de 2/3 pulgadas 1A4T0A  

Bobinas receptoras

Carrete de recogida de papel HP DesignJet Z de la serie Pro de 64 pulgadas 7HC73A  

Alimen. rollos

Rodillo multifunción HP DesignJet Z de la serie Pro de 64 pulgadas 7HC74A  

Emulaciones Postscript/PCL5

Emulaciones Postscript/PCL5

Kit de actualización HP DesignJet PostScript/PDF 7HC76A  

Accesorios y consumibles de impresora

Kits actualiz. tinta

Kit de actualización de mejora de brillo para HP DesignJet Z9+ Pro 7HC75A  

Kits de limpieza y mantenimiento

Kits de mantenimiento

Kits de mantenimiento de usuario HP DesignJet Q6715A  



★ : Recomendado

Suministros de tinta /tóner/papel/impresora

Suministros de tinta

Cabezales de impresión/tintas para artes grácas HP

Cabezal de impresión HP 777 DesignJet 3EE09A  

Cartucho de mantenimiento HP 777 DesignJet 3ED19A  

Cartucho de tinta HP 776 amarillo de 1 litro 1XB08A  

Cartucho de tinta HP 776 azul cromático de 1 litro 1XB04A  

Cartucho de tinta HP 776 cian de 1 litro 1XB09A  

Cartucho de tinta HP 776 gris de 1 litro 1XB05A  

Cartucho de tinta HP 776 magenta de 1 litro 1XB07A  

Cartucho de tinta HP 776 negro fotográco de 1 litro 1XB11A  

Cartucho de tinta HP 776 negro mate de 1 litro 1XB12A  

Cartucho de tinta HP 776 rojo cromático de 1 litro 1XB10A  

Cartucho de tinta HP 776 verde cromático de 1 litro 1XB03A  

Cartucho de tinta de mejora de brillo HP 776 de 500 ml 1XB06A  



★ : Recomendado

Software

Software de impresión y proc. de imagen

Software de gestión de impresora

Controlador de impresión HP SmartStream para HP DesignJet 8SW01AAE  

Controlador de impresión USB HP SmartStream para HP DesignJet 8SW01A  

HP SmartStream Preight Manager 8SW00AAE  

HP SmartStream USB Preight Manager 8SW00A  

HP SmartTracker USB para DesignJet 8SW11A  

HP SmartTracker para DesignJet 8SW11AAE  

Módulo de análisis de píxeles HP SmartStream 2NH47AAE  

Módulo de gestión de ujo de trabajo HP SmartStream 6UA02AAE  

Módulo organizador de documentos HP SmartStream 2NH46AAE  



★ : Recomendado

Escáneres/copiadoras/faxes

Escáneres

Escáneres de gran formato

Escáner HP HD Pro 2 de 42 pulgadas 5EK00A  

Escáner HP SD Pro 2 de 44 pulgadas 5EK01A  

Escáner HP SD Pro de 44 pulgadas G6H50B  

Aviso legal — Copyright

© Copyright 2024 HP Development Company, L.P. La información que contiene este documento está sujeta a cambios
sin previo aviso. Las únicas garantías de los productos y servicios de HP quedan establecidas en las declaraciones de
garantía expresa que acompañan a dichos productos y servicios. Nada de lo aquí indicado debe interpretarse como una
garantía adicional. HP no se responsabiliza de errores u omisiones técnicos o editoriales que puedan existir en este
documento.
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